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Instrumente de comunicare
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Obiectivul setului de instrumente de comunicare §i
cui i se adreseaza

Acest set de instrumente de comunicare a fost elaborat pentru a permite
pdrtilor interesate si multiplicatorilor nationali sa informeze tinerii cu
privire la activitatile care le permit sa contribuie in societate, promovand
in acelasi timp Erasmus+ Tineret si Corpul european de solidaritate.

Scopul acestui set de instrumente este:

sa asigure coerenta comunicarii, punand la dispozitia tarilor participante materiale gata de
utilizare; acest lucru va permite un stil si un ton mai eficient, mai coerent si mai unitar, precum
si informarea cu privire atat la programele de tineret ale UE, cat si la oportunitdtile de implicare
ale tinerilor;

sa evidentieze domeniile de interes, punand accentul pe prioritatile de baza ale programelor:
promovarea incluziunii si a diversitatii, abordarea problemelor de mediu si lupta
Tmpotriva schimbadrilor climatice, facilitarea transformarii digitale si Tncurajarea
participarii la viata democratica, a valorilor comune si a angajamentului civic.

Setul de instrumente este tradus in toate limbile UE si in limbile tdrilor terte asociate programului.

Acest set de instrumente de comunicare este conceput pentru a servi drept sursd de informare si
indrumare, pentru a sprijini si promova in mod eficient activitdtile de comunicare ale programului
Erasmus+ Tineret si ale Corpului european de solidaritate.

Con!:inutul setului de instrumente

Acesta contine un set cuprinzator de materiale adaptabile, care pot fi
personalizate Tn mod liber pentru a se alinia la obiectivele programelor si
pentru a le aduce mai aproape de participanti, cum ar fi:

Mesaje-cheie

Calendarul principalelor etape importante pentru retelele sociale
Elemente vizuale editabile

Text preredactat pentru retelele sociale Facebook, Twitter/X, Instagram

Tndruméri pentru a ajunge la publicul tinta



Mesaje-cheie

Toate activitatile legate de retelele sociale ar trebui planificate si puse in aplicare in conformitate
cu mesajele de comunicare ale Corpului european de solidaritate si ale programului Erasmus+
Tineret de mai jos, si tinand cont de publicul tinta. Mesajele sunt legate de:

- Erasmus+ Tineret, identitatea vizuald actuala si sloganul ,Vieti mai implinite, minti mai
deschise”;

. Corpul european de solidaritate, conceptul de ,impreund”, intruchipat de identitatea vizuald
actuald si de sloganul ,impreund suntem puternici”.

Toate mesajele pot fi legate de principalele prioritati ale programelor: incluziunea, mediul,
transformarea digitald si participarea la viata democratica. Utilizarea mesajelor Tn mod dinamic
mentine o expunere echilibrata si egald in fiecare domeniu. Selectarea continutului pe baza
oportunitdtilor actuale relevante si emergente, cum ar fi zilele internationale de sensibilizare (a se
vedea mai jos), poate spori vizibilitatea mesajelor-cheie.

Mesaje-cheie pentru persoane fizice

(tineri / potentiali solicitanti)

- Dezvolta-ti abilitatile si experienta - Construieste o societate mai incluziva
+ Pregateste-te pentru piata muncii «+  Stimuleaza implicarea tinerilor in

- Gaseste-ti parcursul propriu societate

- Tnvata despre culturi diferite - Deschide oportunitati tuturor tinerilor
- Extinde-ti reteaua sociala - Experimenteaza activitdti extinse de

. Conecteazi-te cu persoane care gandesc mobilitate de Tnvatare interculturala
la fel informala prin intermediul schimburilor

L ) de tineri
- Aldtura-te valului verde

- Contribuie Tn comunitatile locale

- Sprijind persoanele vulnerabile
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Calendarul principalelor etape pentru
retelele sociale

Mai jos este prezentatad o listd de zile internationale de sensibilizare, care pot fi folosite ca principale
etape pentru promovare. Zilele vor aborda, intr-un mod echilibrat, toate cele patru prioritati
comune ale programelor Erasmus+ Tineret si ale Corpului european de solidaritate. Alte exemple
de etape principale includ anunturile privind activitdtile pentru tineret si lansarea componentelor
si evenimentelor de ajutor umanitar.

lata un exemplu de utilizare a zilelor internationale pentru a promova proiecte specifice inregistrate
in cadrul programului Erasmus+ Tineret si al Corpului european de solidaritate. Parantezele pot fi
completate cu numele proiectului. Fiecare proiect inregistrat este unic, asa ca textul este generic,
permitand utilizatorului sa personalizeze setul de instrumente la propriile nevoi.

Facebook Astdazi este Ziua Mondiala a Mediului!

Ce moment mai bun pentru a ne gandi la rolul nostru Tn protejarea mediului
si Tn combaterea schimbadrilor climatice? Hai sa facem ceva frumos pentru
planetd, Tmpreund @ &

Alatura-te [NUMELE PROIECTULUI] pentru
a deveni un erou verde si pentru a participa alaturi de noi la actiuni de
sustenabilitate!

[LINKI]

#WorldEnvironmentDay [INTRODUCETI HASHTAG-UL CARE SE APLICA]:
#EUSolidarityCorps or #ErasmusPlus

Instagram Ai verificat calendarul? Astazi este Ziua Mondiala a Mediului!

Profita de aceastd ocazie pentru a te gandi cum poti contribui la
transformarea planetei intr-un loc mai verde! @ &

Alege apa de la robinet Tn locul celei imbuteliate, mergi cu bicicleta sau
foloseste transportul public in loc sa mergi cu masina, alege sa folosesti
pungi din material textil n locul celor din plastic.

¢r Alatura-te [NUMELE PROIECTULUI] pentru a
deveni un erou al sustenabilitdtii si a face parte dintr-o mare schimbare!

@ Viziteaza link-ul din biografia noastra!

#WorldEnvironmentDay [INTRODUCETI HASHTAG-UL CARE SE APLICA]:
#EUSolidarityCorps or #ErasmusPlus

X/Twitter Daca nu ai facut-o deja, #WorldEnvironmentDay este momentul perfect
pentru a actiona pentru o planetd mai verde! @

¢ Aldtura-te [NUMELE PROIECTULUI] pentru
a deveni un erou verde si pentru a participa alaturi de noi la actiuni de
sustenabilitate! g [LINK]

[INTRODUCE'[I HASHTAG-UL CARE SE APLICA]: #EUSolidarityCorps sau
#ErasmusPlus




Zile interna;ionale

Educatie si competente Mediu

Ziua Internationala a Educatiei — 24
ianuarie

Ziua Internationald a Femeilor si Fetelor
din Domeniul Stiintei — 11 februarie

Sfarsitul anului academic — iunie

Ziua Mondiala a Competentelor Tinerilor
- 15 iulie

Ziua Internationala a Alfabetizarii — 8
septembrie

Ziua Internationala a Studentilor - 17
noiembrie

Solidaritatea §i incluziunea

Ziua Mondiala a Justitiei Sociale - 20
februarie

Ziua Internationala a Femeii — 8 martie
Ziua Mondiala a Refugiatului — 20 iunie
Ziua Mondiala a Ajutorului Umanitar — 19
august

Ziua Internationala a Caritatii — 5
septembrie

Ziva Internationala a Salarizarii Echitabile
- 18 septembrie

Ziua Internationala a Persoanelor cu
Dizabilitati — 3 decembrie

Ziua Internationala a Migrantilor — 18
decembrie

Ziua Internationald a Solidaritatii Umane
— 20 decembrie

Ziua Mondiala a Apei — 22 martie
Ziua Planetei Pamant — 22 aprilie

Ziua Mondiala a Mediului - 5 iunie

Tineret

Ziua Internationald a Prieteniei — 30 iulie

Ziua Internationala a Tineretului - 12
auqgust

Ziua Internationala a Copilului - 20
noiembrie

Participarea la viata democratica

Ziua Europei — 9 mai

Ziua Internationala a Democratiei - 15
septembrie

Ziua Internationala a Pacii - 21
septembrie

Ziua Internationala a Non-Violentei - 2
octombrie

Ziua Drepturilor Omului — 10 decembrie

Digital

Ziua Internationald a Internetului - 1
august



Elemente vizuale editabile

Aici gasiti doua modele concepute si puse la dispozitia agentiilor nationale si a organizatiilor de
tineret din UE.

Sabloane Photoshop

Sabloanele Photoshop pot fi folosite pentru o imagine unitara in campanii digitale, materiale
tiparite sau promovare online. Exemple de utilizare sunt proiectarea de coperte si sabloane de
machetare, infografice, materiale promotionale (de exemplu postere, bannere si pliante), grafica
pentru retelele sociale si web (de exemplu postdri, bannere si grafice pentru site-uri web sau
platforme online) si materiale pentru evenimente (de exemplu bannere).

Un fisier Photoshop stratificat 1080 - Un fisier Photoshop stratificat 1080
x 1080px x 24 limbi UE + sase tari x 1080px x 24 limbi UE + patru tari
asociate asociate

Logo - Logo

Spatiu gol pentru imagine de fundal - Spatiu gol pentru imagine de fundal
editabila (x2) editabila

Sabloane PowerPoint

Sabloanele PowerPoint sunt ideale pentru crearea de continut vizual atractiv, inclusiv pentru
platformele de retele sociale, asigurand ca si cei care nu stapanesc Photoshop pot contribui la
promovarea programelor. Sabloanele PowerPoint pot fi, de asemenea, un mijloc incluziv si usor
de utilizat, pentru a simplifica comunicarea in diverse contexte, cum ar fi prezentdri, rapoarte,
materiale de formare, sesiuni de informare si cadre educative. Acest lucru poate facilita
transmiterea eficienta a progreselor, a impactului si a rezultatelor proiectului.

Un fisier PowerPoint 1080 x 1080px x 24 - Patru fisiere PowerPoint 1080 x 1080px
limbi UE + sase tdri asociate x 24 limbi UE + patru tdri asociate

Logo - Logo

Spatiu gol pentru imagine de fundal - Spatiu gol pentru imagine de fundal

editabila editabila



In plus, setul de instrumente oferd componente de sablon independente, care servesc ca elemente
gata de utilizare ce pot fi usor personalizate si combinate cu alte componente, pentru a crea
materiale de comunicare coezive din punct de vedere vizual. n acest caz, sabloanele vor permite
utilizatorilor sa integreze logourile si suprapunerile relevante n propriile proiecte Canva, asa cum
este ilustrat mai jos:

1. Selectati logo-ul tarii sau al limbii dvs., pe care doriti sa il Thcorporati Th imagine.

2. Luati elementul vizual pus la dispozitie de DG EAC pentru care intentionati sa schimbati logo-
ul.

3. Indepartati logo-ul existent din imaginea aleasa.
Adaugati logo-ul selectat Th imaginea pe care doriti sa o editati.

5. Tncheiati procesul cu pasul final - imaginea aleasa este acum gata.

®

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

THE POWER OF TOGETHER.

EUROPEAN CUERPO
SOLIDARITY EUROPEO
CORPS g DE SOLIDARIDAD

THE POWER OF TOGETHER LA UNION HACE LA FUERZA.

CUERPO
EUROPEO
DE SOLIDARIDAD

LA UNION HACE LA FUERZA.

Va rugam sd retineti ca sabloanele Erasmus+ Tineret vor urma acelasi proces ca si sabloanele
Corpului european de solidaritate ilustrate mai sus.



Resurse pentru retelele sociale

Urmatoarele sunt exemple de postdri axate pe activitatile Erasmus+ Tineret si ale Corpului
european de solidaritate. Variatiile oferd o perspectiva mai larga asupra programelor, precum si
asupra prioritatilor si activitdtilor specifice. Hashtag-urile oficiale care trebuie folosite in postari
sunt #EUSolidarityCorps si #ErasmusPlus.

Programul Erasmus+ Tineret

Tabelul de mai jos ofera exemple generice care introduc aspectele de incluziune si participare
ale programului. Acesta ilustreazd, de asemenea, modul in care se pot comunica in mod
eficient experientele multiculturale, se poate creste gradul de constientizare si se pot evidentia
oportunitdtile de mobilitate transfrontaliera pentru publicul tanar.

Canal Exemplu

Facebook §) Dacd iti place sa cunosti oameni noi, sa Tnveti despre alte culturi si sa
sustii comunitatile locale, poti sa ni te alaturi! @

Proiectele de mobilitate pentru tineri #ErasmusPlus ofera oportunitdti
perfecte pentru:

@ dezvoltarea interpersonala;
@ conectarea cu persoane care gandesc la fel;
¢ mbundtatirea competentelor.

(Includeti numele organizatiei) gdzduieste
(Includeti numele/tipul proiectului/activitatii) care te poate ajuta sa-ti atingi
obiectivele! @ Incepe-ti astazi aventura: [LINK]

Instagram  Vrei
g7 sa-ti cresti increderea de sine si sa devii mai independent;
@ sa dobandesti noi competente si sa fii pregdtit pentru piata muncii;
& sd te provoci si sd iesi din zona ta de confort?
Spune ,Dal” unei experiente care iti va schimba viata.

Pregateste-te sa faci diferenta printr-un proiect #ErasmusPlus Tineret. @
Viziteaza link-ul din biografia noastral

X[Twitter Crezi n:
¢ impdrtasirea vocii tale;
R sarbatorirea multiculturalismului;
@ demitizarea stereotipurilor de gen;
@ & adoptarea unor obiceiuri ecologice?

Atunci #ErasmusPlus Tineret este perfect pentru tine! Tnscrie-te astazi n
program: [LINK]



Programul Corpul european de solidaritate

Tabelul de mai jos prezinta domeniile de activitate ale Corpului european de solidaritate, subliniind
avantajele acestora. In plus, acesta ilustreaza valorile dobandite prin intermediul programului
si al proiectelor sale, concentrandu-se n special pe oportunitdtile de autodezvoltare si crestere
personala.

Canal Exemplu

Facebook Ce Tnseamna sa fii bun? @ g7

Corpul european de solidaritate deschide portile unor proiecte in diverse
domenii, fiecare dintre acestea oferind oportunitati unice de a da ceva Thapoi
comunitatii. Printre acestea se numara:

& dezvoltarea impreuna prin ateliere creative;
& educatia accesibila tuturor, inclusiv pentru minoritati;
# ngrijirea mediului inconjurator;

& Tncurajarea celorlalti si crearea unui sentiment de apreciere prin
organizarea de activitati accesibile tuturor.

Descoperd cum poti avea un impact pozitiv, dezvoltandu-ti Tn acelasi timp
competentele. Calatoria ta Tncepe aici: [LINK] #EUSolidarityCorps

Instagram #EUSolidarityCorps este mai mult decat un program de voluntariat — este o
sansa de a:

sprijini persoanele aflate Tn nevoie;

@ iti extinde orizonturile;

f» cunoaste oameni noi in comunitatea locals;

€ face o schimbare pozitiva in lume, Tn felul tau unic!

Pregdteste-te sd creezi legaturi durabile si o societate mai incluziva. Afla mai
multe facand click pe link-ul din biografia noastra. &

X/Twitter ¥ Esti gata sa creezi un viitor durabil?

#EUSolidarityCorps organizeaza proiecte de mediu prin care poti fi mai
sustenabil si poti impartasi cu ceilalti mai multe despre cum putem toti
gjutal Pentru a avea grija de planeta noastra este nevoie de toatd lumea.

@ Gaseste urmatorul tau proiect ecologic: [LINK]

Nota pentru Instagram: Este important de retinut cd Instagram nu accepta linkuri care pot fi accesate in
legendele postarilor. Pentru a ocoli aceasta limitare, va puteti Tndruma urmaritorii sa faca click pe link-ul din
biografie, unde puteti include un URL in descrierea profilului. Aceasta abordare este o modalitate practica de a
profita la maximum de functiile Instagram, asigurandu-va in acelasi timp ca publicul dvs. poate accesa n mod
convenabil informatiile pe care le partajati. Alternativ, Instagram oferd o functie suplimentara care va permite sa
partajati linkuri direct Tn povestile Instagram. Puteti face acest lucru prin adaugarea unui sticker cu un link. Acest
lucru oferd o alta modalitate atractiva pentru publicul dvs. de a accesa continut extern direct din povestile dvs.
de pe Instagram.
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Indrumari pentru a ajunge la publicul tinta

Pentru a comunica eficient cu un public tanar cu varste cuprinse intre 16 si 35 de ani, este esential
sa le intelegem preferintele si interesele. latd cateva strategii cheie:

Fiti autentici: puneti accentul pe valorile voluntarilor, pentru a va conecta cu oamenii si a
contribui la comunitati pentru legdturi autentice.

Ramaneti in tendinte: demonstrati fluentd Tn limbajul tinerilor, pentru a spori capacitatea de
relationare.

Creati povesti convingatoare: distribuiti povesti reale (cum ar fi mdrturii de la fosti
participanti), pentru a forma o conexiune emotionala si pentru a promova legaturi mai puternice
cu urmaritorii.

Stimulati dialogul: incurajati contributia publicului, pentru a inspira continutul si pentru a
stimula interactiunea online.

Folositi continut generat de utilizatori: dati dovada de autenticitate cu continut generat
de utilizatori, obtinut cu permisiunea acestora, respectand politicile RGPD.

Editati cu instrumente vizuale: imbunatatiti continutul in mod creativ, prin utilizarea
instrumentelor online pentru editarea elementelor vizuale (de exemplu, animati fotografii).

Implicati-va activ: raspundeti prompt la comentarii, mesaje si intrebari, pentru a crea o
comunitate online interactiva si receptiva.

Consecventa conteaza: postati in mod regulat continut relevant si informativ, pentru a
mentine implicarea publicului si pentru a va consolida prezenta online.

Optimizati lizibilitatea: asigurati lizibilitatea cu paragrafe scurte, puncte si emoticoane,
pentru o comunicare eficienta.

Atractivitatea vizuala este esentiala: imbunatatiti implicarea cu imagini si videoclipuri de
nalta calitate, pentru o prezentd online autentica si atragatoare.

Utilizarea eficienta a hashtag-urilor: cresteti vizibilitatea continutului cu hashtag-uri
relevante, pentru a extinde aria de acoperire si a construi o comunitate (de exemplu, unele
site-uri web gratuite pot fi folosite ca punct de plecare, deoarece urmdresc si actualizeaza
periodic hashtag-urile in tendinte: de ex. Influencer Marketing Hub, Best-Hashtags.com, For
Display Purposes Only, Hootsuite, Hubspot

Apel la actiune: definiti obiective specifice pentru fiecare postare, pentru a incuraja actiunile
publicului pentru o implicare sporita.



https://influencermarketinghub.com/trending-hashtags/#toc-0
https://best-hashtags.com/hashtag/today/
https://displaypurposes.com/hashtags/hashtag/trending
https://displaypurposes.com/hashtags/hashtag/trending
https://blog.hootsuite.com/instagram-hashtags/
https://blog.hubspot.com/marketing/instagram-hashtags

